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Fenntartd

59/2011. (IV. 12.) Korm. rendelet
Gyogyszerészeti és Egészsegugyi Minbseg- eés

Szervezetfejlesztési Intézet (GYEMSZI)
27/2015. (lI. 25.) Korm. rendelet
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AEEK, mint fenntarté

Az intézet hatosagi es egyeb szakmai feladatait, tovabba az OSZMK
tevékenységének egy reszét.

n
‘minoségfejlesztési és betegbiztonsagi stratégia (MIBES)
-adatgyujtési rendszerek

kataszterek

‘intézmeényi felugyeleti rendszer

‘betegut szervezés

-agazati informatikai stratégia

‘unids projektek menedzselése

«2012-ben az allam fenntartasaba kerultek a korabbi onkormanyzati egészsegugyi
intézmények: fenntartoéi, tulajdonosi joggyakorlé
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AEEK. mint fenntartd

Allami Egészségiigyi Ellaté Kézpont (GYEMSZI jogutddia)

-gyakorolja az allamot megilletd tulajdonosi jogokat az egészségugyi szakellatasokhoz
hasznalt allami vagyon folott,

*bizonyos ellatasszervezesi feladatok ekkor az OEP-hez ( ma NEAK) kerultek,
-valamint Ujra 6nall6 lett a gyégyszerhatosag (OGYEI).

Szerteagazo feladat és hataskor:

segészseégugyi fejlesztési, modszertani, elemzesi, értékelési, kutatasi, szakert6i és szakmai
tamogatasi feladatokat lat el, adatgyuUjtést végez, egeszsegugyi informatikai feladatokat lat el.

tulajdonosi joggyakorlas (Eu-i intézmeények altal kezelt vagyon tekintetében),
vagyongazdalkodas, uzemeltetés

*kozponti beszerzo szerv (gyogyszer, orvostechnika)
*EU-i intézmények egyedi kozbeszerzéseinek jovahagyasa
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Minoségfejlesztési és betegbiztonsagi stratégia (MIBES)

« MIBES (GYEMSZI és a Semmelweis Egyetem Egészseégugyi Menedzserkepzd Kozpont
munkatarsaibdl allé munkacsoport altal megalkotott stratégia)

« Munkacsoport célja: egészségugyi szolgaltatasok minéségének és az ellatas
biztonsaganak fejlesztésére iranyulo stratégia kidolgozasara

- ,Beteg kapja meg az egészségi allapota altal indokolt (szukseéglet szerinti) ellatast és
az eredményesen valosuljon meg.”

« ,Beteg hozzafér a szamara szukséges egészsegugyi strukturakhoz és folyamatokhoz,
idoben kapja meg, megfeleld ellatast kap: a beteg a szukségletei szerinti ellatast kapja”

« ,.Fenntarto klldetése az egészségugyi szolgaltatasok nyujtasanak és a betegellatas
biztonsaganak javitasa”

A K Allami Egészségugyi Ellaté Kézpont



Minoségfejlesztési és betegbiztonsagi stratégia (MIBES)

Ceélok:
1. A betegbiztonsag fejlesztése az egészségugyi szolgaltatasok nyujtasa soran

Qtanulas a nemkivanatos eseményekbdl az erre vonatkozo jelentési gyakorlat fejlesztésével és a
tanulsagok megfogalmazasaval,

Laz ellatasi hibak elkerulésére vonatkozo ismeretek meghatarozasa és terjesztése;
dgyoéqgyszerelés biztonsaganak novelése;

korhazi szerzett fertézések elkerulésére vonatkozo ismeretek és gyakorlatok terjesztése;
a betegatadasok biztonsaganak fejlesztése

2. Az egészséegugyi szolgaltatok szervezeti miilkodésének, a rendszereknek és
folyamatoknak a fejlesztése

3. Az egészsegugyi szolgaltatok szakmai tevékenységének fejlesztése
4. Az egészségugyi szolgaltatok kozotti egyuttmiikodés és a betegellatas koordinacidjanak
fejlesztése
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Minoségfejlesztési és betegbiztonsagi stratégia (MIBES)

Akcioterv:

A betegbiztonsag fejlesztése az egészsegugyi szolgaltatasok nyujtasa soran
*Egeszsegugyi szolgaltatasok akkreditacios rendszerenek kidolgozasa

- oktatas

- nemkivanatos esemenyek jelentése és elemzése

- betegbiztonsagi standardok, csekklistak
*Ajanlas incidenseket koveto eljarasra (NEKED)

*Szolgaltatas-specifikus betegbiztonsagi indikatorok kidolgozasa, elemzése
(OECD)

*Tavoktatasi betegbiztonsagi koordinator képzes kidolgozasa
Patient Safety Joint Action (EU-PaSQ) program tapasztalatainak felnasznalasa
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Betegbiztonsag
Egyedi gyogyszerelés

EFOP 1.8.0-VEKOP-17-2017-00001
geészseqligyi ellatorendszer szakmai modszertani fejlesztése”
cimu projekt
Megvalositasi idészak: 2017.06.01.-2020.09.30.

A projekt célja a lakossag egészségi allapotanak javitasat célzd fejlesztések
megvalodsitasa:

* az egészsegugyi alapellatas és

* anépegészseégugy rendszerének komplex megujitasa valamint

* az egészsegugyi ellatasok biztonsaganak novelése érdekében.

OKI (konzorciumvezetd) , AEEK, SE, NEAK

11,43 Mrd Ft — EFOP: 8 Mrd Ft, VEKOP : 3,43 Mrd Ft
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Betegbiztonsag
Egyedi gyogyszerelés

D alprojekt: A betegbiztonsag fejlesztéese

D/ Médszertanok kidolgozasa 5 témateriileten (AEEK)
1. Kézhigiéne
2. Az antimikrobas szerek helyes alkalmazasa
3. Egyedi gyogyszerelés tamogatasa
4. Beteg altal behozott gyogyszerek kezelése
5. MUtéti csekklista alkalmazasa

AEEK Allami Egészségugyi Ellaté Kézpont



Betegbiztonsag
Egyedi gyogyszerelés

D alprojekt: A betegbiztonsag fejlesztése

D/l1l. Rendszerszintl betegbiztonsagi problemak kezelése
*Helyi infekciokontroll és felugyeletének erdsitése
*Felelos antibiotikum-politika(antibiotikum stewardship modell), protokollok

D/lIl. A fentieken tul szakpolitikak, médszertanok kidolgozasa, kepzési programok
. nemzeti betegbiztonsagi stratégia, szakdolgozoi kepzesi terv

D/IV. JO gyakorlatok kifejlesztése és elterjesztése, implementalasa (részben

V 4

AEEK)

D/V. Szervezeti kultura megvaltoztatasa, betegbiztonsagi kultura kialakitasa

*D/VI. Tajékoztatas, disszeminacio
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Betegbiztonsag
Egyedi gyogyszerelés

EFOP 1.8.0-VEKOP-17-2017-00001 D.l. egyedi
gyogyszerelés eredménytermékei:

o Helyzetértékelés az egyedi gyogyszerelésre
vonatkozéan kialakult gyakorlatot illetéen,

o Az egyedi gyogyszerelésre vonatkozo, hazai és
nemzetkozi szakirodalom attekintése,

o Helyzetértékelés az egyedi gyogyszerelésre
vonatkozo jogszabalyi hatteret illetéen,

o Modszertan

o Jogszabaly moédositasi javaslatok

N . m
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Betegbiztonsag
Egyedi gyogyszerelés

EFOP 1.8.0-VEKOP-17-2017-00001 D.l. egyedi gyogyszerelés eredménytermeékei:

Helyzetertékelés a beteg altal behozott gyogyszerek kezelésére vonatkozoan
kialakult hazal gyakorlatot illetéen

Helyzetertékelés a beteg altal behozott gyogyszerek kezelésere vonatkozo
jogszabalyi hatteret illetden

« A Dbeteg altal behozott gyogyszerek kezelésére vonatkozd nemzetkozi
szakirodalom attekintése, bizonyitékok felkutatasa

* A beteg altal behozott gyogyszerek kezelésére vonatkozo moédszertan elkészitése
« Jogszabaly moédositasi javaslatok elkészitése
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Betegbiztonsag/gyogyszerelés

Fenntarto celja a gyogyszereles
kapcsan: ,,7M” szabaly
ervenyesuljon

*megfeleld betegnek,
*megfeleld gyogyszert,
*megfeleld adagolasban,
*megfeleld beadasi moédon,
*megfeleld idében,
*megfeleld tajékoztatassal,
*megfeleléen dokumentalva
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Betegbiztonsag
Egyedi gyogyszerelés

Munkacsoport definiciok 1.

Egyedi gyogyszerelés:

,Betegkozpontu, korhazi-klinikali gyogyszerész altal kontrollalt gyogyszerosztasi
tevékenység. A korhazi gyogyszereszet vonatkozasaban az intézeti gyogyszertar és
az fekvObeteg osztaly viszonyat jellemzi. Olyan RENDSZER, amelynek soran a
korhazban fekvd beteg megfeleld, "7M-szabaly” szerinti (a megfeleld betegnek,
megfeleld dozisban, megfeleld beadasi mododon, megfelel6 idoben, megfeleld
gyogyszert, megfelel6 informacioval és dokumentacioval) gyogyszereléséért a
gyogyszerész felelosséggel tartozik”
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Betegbiztonsag
Egyedi gyogyszerelés

Munkacsoport definiciok 2

41/2007. (IX. 19.) EUM rendelet szerinti szakfeladat

,Betegre szabott gyoégyszerosztas - szinonimak: Egyedi gyogyszerosztas.
Meghatarozott intézmény altal végzett szakfeladat/tevékenység, mely soran a
korhazi betegellatasban részesul6 személyek részére, az ellatd szervezeti egység
altal betegenkeént, a teljes technikailag teljesithetd terapiat megrendelve, majd
gyogyszerész altal ellenbrizve és jovahagyva a gyogyszerek kézi- vagy automatizalt
formaban kiosztasra kerulnek. A gyogyszerosztas helyét tekintve ez lehet centralizalt
vagy decentralizalt. A gyogyszerosztast vegzd intézmény lehet az ellatd szervezeti
egyseéggel azonos telephelyen vagy kulonb6z6 telephelyen”
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Betegbiztonsag
Egyedi gydégyszerelés

 Munkacsoport definiciok 3.

Behozott gyogyszer: Behozott gyogyszer (patients’ own medications, POM, patients’
own drugs, POD):): azok a gyogyszerek, melyeket a beteg kérhazi bennfekvését
megel6zden, vagy az alatt, de nem a kérhazbdl szerzett be, és magaval hozta, vagy
behozatta a korhazba, azzal a céllal, hogy bennfekvese alatt alkalmazza.

A K Allami Egészsegugyi Ellaté Kézpont



Betegbiztonsag
Egyedi gyogyszerelés

»A betegbiztonsag tobbek kozott a gyégyszerelés biztonsaganak fejlesztésén keresztul
biztosithato.

»Biztositani kell, hogy a gyogyszerek biztonsagosan, megfeleldo helyen, idoben és
valasztékkal alljanak a betegek rendelkezéseére.

»A gyogyszerellatas megszervezése soran figyelemmel kell lenni szakszerilségi,
betegbiztonsagi, folyamatossagi és gazdasagossagi szempontokra egyarant.

»Gyogyszerelési hibak soran nem a hibazé egyének megbuntetése, felelésok keresése a
cél, hanem a kezelhet6 okok feltarasa és lehetéség szerinti kikuiszobolésuk:

Blinbak keresés helyett a szervezeti kultura megvaltoztatasa !

»Az egyedi, betegszintii gyogyszerelés, betegre szabott gyogyszerosztas és a betegagy
melletti gyogyszerészeti tanacsadas e szempontok érvényesuleseét seqiti

» Korhazi/klinikai gyogyszerészet jelenléte

A K Allami Egészségugyi Ellaté Kézpont



Betegbiztonsag
Egyedi gyogyszerelés

FekvObeteg gyogyintézetek osztalyainak gydgyszerellatasa, betegek gydgyszerelése:

- Hagyomanyos modszer (osztalyos gyogyszerrendelés, osztalyos meghatarozott intervallumot
lefed6 gyogyszerkészlet, osztalyon, szakdolgozok kozremikodésevel, kézi moédszerrel, papiralapu
dokumentacioval torténd gyodgyszerosztas)

egyetlen ponton sem felel meg a standard el6éirasoknak ®

- Betegre szabott gyégyszerosztas a fekvébeteg-gyodgyintézetekben, a gyégyszertari dolgozok
kdzremiikodésével, kézi modszerrel, papir alapu vagy elektronikus dokumentaciéval médszerrel

csak két ponton nem felel meg a standard eléirasoknak ©

- Betegre szabott gyégyszerosztas gyogyszertarban, gyégyszerészi kontroll mellett, automatizalt
technoldgia alkalmazasaval

csak egy ponton nem felel meg a standard eldirasoknak, a tobbi ponton megfeleld, vagy
részben megfelelé6 az eredmény. © ©

A K Allami Egészsegugyi Ellaté Kézpont



Betegre szabott gyogyszerosztas

Hazai korkép (OSAP)
Betegre szabott gydgyszerosztast enqgedély alapjan végzd intézmények:
s Szegedi Tudomanyegyetem Szent-Gyorgyi Albert Klinikai Kozpont, Szeged
*» Bajcsy-Zsilinszky Kérhaz és Rendeldintézet, Budapest
s CS.M.E.K.H.M. — H6dmez6vasarhely, Mako
s Soproni Erzsébet Oktatdo Kérhaz és Rehabilitacios Intézet, Sopron
*» Karolina Korhaz — Rendeldintézet, Mosonmagyarovar

Betegre szabott gydgyszerosztast és/vagy betegagy melletti gyogyszerészi tanacsadast végzd tovabbi
intézmenyek

+» Bugat Pal Kérhaz, Gyongyos

s B.-A.-Z. Megyei és Egyetemi Oktatd Korhaz, Miskolc

s Péterfy Sandor utcai Kérhaz - Rendeldintézet és Baleseti Kozpont, Budapest
s Semmelweis Egyetem, Borklinika, Budapest

% Szabolcs-Szatmar-Bereg Megye, Josa Andras Oktatokorhaz, Nyiregyhaza
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Betegre szabott gyogyszerosztas

Kérdoives felmeérés:

16 korhaz vegez betegre szabott gyogyszerosztast (+ 11?) — 3 automata rendszer,
tobbi kézi mddszer

30 kérhaz tervezi a bevezetést

EFOPkéS egyéb projekt keretében gyogyszeradagold géepek beszerzésere forrast
aptak:

s Szent Borbala Koérhaz (Tatabanya-Tata)

< Komloi Egészségcentrum, Banyaszati Utdkezels és Ejjeli Szanatorium
Egészségugyi Kozpont

*» Albert Schweitzer Korhaz- Rendeldintézet (Hatvan)

s Somogy Megyei Kaposi Mor Oktaté Korhaz (Kaposvar)

*» Jasz-Nagykun-Szolnok Megyei Hetényi Géza Korhaz-Rendelbintezet
* Egyetemek
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Betegre szabott gyogyszerosztas

A betegre szabott gyogyszerosztas megvalosulhat kézi modszerrel vagy automatizalt
technologia segitségével.

Az automatizalt technolégia (gyogyszeradagold gépek) alkalmazasanak szamos eldénye
van:

* min8ségbiztositott, az emberi hibazasi lehet6ségeket kisz(ri,
* a betegellatd osztalyokon dolgozok leterheltségét csokkenti, tobb idd jut a betegre,

« minimalizalni lehet a hibalehet6séget a kiszerelésnel, csomagolasnal és beadasnal, mivel
névre szoldan kerul az osztalyra a gyogyszer,

* a teljes folyamat j6l dokumentalhato, monitorozhato,

* hiteles és pontos,

* biztositja a betegre lebonthato gyogyszerelési koltseégelemzes megvalositasat
» gazdasagi elony: megtakaritas érheto el.
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Betegre szabott gyogyszerosztas

A fekvobeteg intézménynek:

— az ellatasi feladataihoz,

— targyi és személyi infrastrukturajahoz,
— agyszamhoz,

— betegforgalomhoz,

»

illeszkedd egyedi gyogyszerelési rendszert (kézi vagy automatizalt) kell valasztania.
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Beteg altal behozott gyogyszerek kezelése

a hazai standardok részletesen nem szabalyozzak, de a jogszabalyi kornyezettel
utkoznek

- a dokumentalatlansag és kezelésuk szabalyozatlansaga jelent6s
betegbiztonsagi kockazatot hordoz

- egyéni megoldasok, a kialakult gyakorlat intézményen belul, osztalyok kozott sem
egyseges

- a behozott gyogyszerek alkalmazasa jogi- és finanszirozasi szempontbdl is
ellentmondasos terulet
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Beteg altal behozott gyogyszerek kezelése

Osszegezhetjik azt, hogy a behozott gyogyszerek és egyéb szerek alkalmazasaval
jardé kockazatok csak akkor csokkentheték, illetve az alkalmazasukkal jaré feleldsség
csak akkor vallalhat6é a korhazak szamara, ha azok:

- minosége ellendrzott,

- atvételuk, tarolasuk, adagolasuk jél dokumentait,

- atargyies

- a személyi feltétlek szabalyozottak és biztosithatoak.
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Osszefoglalva

Betegbiztonsag (Gyogyszerbiztonsag) — szervezeti kultura valtoztatasa
Cél: 7TM szabaly érvényesullése

Egyedi gyogyszerelés?

Behozott gydgyszer probléma rendezése

Korhazi/Klinikai gyogyszerészeti jelenlét megerdsitése

Modszertan és jogszabaly modositasi javaslatok elkészultek
Egyeztetés az illetékes szervekkel és hatdosagokkal folyamatban

N N N N N RN
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Koszonom a figyelmet!
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